
Vragen over Mitz 
 

Voor zorgaanbieders. 

 

Uitgangspunten 

 Mitz bevat geen medische data 
 Met Mitz worden geen medische gegevens gedeeld 
 Mitz houdt niet bij welke gegevens de zorgaanbieder van de patiënt 

heeft  
 Mitz voldoet aan alle geldende wetgeving  
 Alleen als de patiënt toestemming geeft, kunnen diens medische 

gegevens worden gedeeld 

 

Mitz in het kort  

Volgens de wet elektronische gegevensuitwisseling in de zorg (Wegiz) zijn 
zorgaanbieders verplicht om medische gegevens elektronisch uit te 
wisselen. In de wet is vastgelegd dat voor een belangrijk deel van deze 
uitwisselingen een uitdrukkelijke toestemming van de burger nodig is. 

Mitz is een online toestemmingsvoorziening, waarmee burgers zelf de regie 
hebben over hun toestemmingskeuzes. Via MijnMitz kunnen zij eenvoudig 
hun keuzes vastleggen en beheren. Met een toestemming kunnen 
zorgaanbieders het medisch dossier van de patiënt, waarmee zij een 
actieve behandelrelatie hebben, beschikbaar stellen aan andere 
zorgaanbieders.   

 

Zitten er medische gegevens in Mitz? 

Nee, Mitz slaat geen medische gegevens op, maar is een systeem dat de 
toestemmingskeuzes van patiënten voor het delen van medische gegevens 
beheert. Zorgaanbieders kunnen via Mitz zien of zij toestemming hebben 
van een patiënt om medische gegevens te delen, maar de daadwerkelijke 
medische dossiers blijven in de systemen van de zorgaanbieders zelf. 



 

Privacy waarborgen 

Mitz is een volledig transparante toestemmingsvoorziening, gebaseerd op 
een afsprakenstelsel dat voor iedereen inzichtelijk is. 

 

Welke gegevens worden door Mitz verwerkt? 

Wanneer een zorgaanbieder aansluit op Mitz, maakt deze zijn patiënten 
bekend bij Mitz (via BSN). De aanmeldingen worden vastgelegd in een 
zogenoemd abonnementenregister. Deze informatie is nodig, om de 
zorgaanbieder te kunnen informeren, nadat een patiënt een 
toestemmingskeuze voor hem heeft gemaakt. In Mitz worden geen 
medische gegevens bijgehouden en ook niet welke gegevens de 
zorgaanbieder van de patiënt heeft.  

 

Hoe is dit beveiligd? 

Iedere zorgaanbieder heeft een eigen ‘kluisje’ met patiëntnummers. Deze 
informatie is niet toegankelijk voor derden en is beveiligd en versleuteld 
opgeslagen. 

 

Kan iedere behandelaar van de zorgsoort waarvoor toestemming is 
gegeven bij mijn patiëntdata?  

De behandelaar moet ook een behandelrelatie hebben, wat in de moderne 
EPD-systemen ook is vastgelegd. Het is illegaal om in een EPD-systeem 
een patiëntdossier te openen en te bekijken als er geen behandelrelatie is. 

 

  



Staat het medisch dossier volledig open om in te zien voor andere 
behandelaren waarvoor de toestemming geldt? 

Nee. Er zijn twee componenten aan de grondslag om gegevens beschikbaar 
te stellen: 1) de toestemming van de patiënt en 2) op basis van 
beroepsrichtlijnen zijn de gegevens ingebouwd die voor dat specifieke 
zorgproces van belang zijn voor de kwaliteit en veiligheid van zorg. 
Uitwisseling/opvragen vindt altijd plaats op basis van dit soort afgesproken 
berichten. 

 

Hoe zit het met bedrijven, overheid en verzekeraars? Kunnen die nu 
ineens ook bij medische gegevens?  

Nee, Mitz gaat alleen over toestemming voor het delen van gegevens 
tussen medisch professionals. Mochten in de toekomst daar andere 
organisaties aan toegevoegd worden, dan zal ook daar separaat 
toestemming voor moeten worden gegeven door de patiënt. 

 

Als patiënten expliciet geen toestemming hebben gegeven in het 
dossier voor beschikbaar stellen van medische gegevens, worden ze 
dan toch overgezet naar Mitz?  

De toestemmingskeuze van de patiënt, in dit geval “nee”, wordt overgezet 
(gemigreerd) naar Mitz. Zodat er geen gegevens aan zorgaanbieders 
beschikbaar kunnen worden gesteld. De keuze van de patiënt kan altijd 
aangepast worden.  

 

Kan iedere zorgverlener zomaar namens een patiënt toestemming 
vastleggen?  

Mitz biedt zorgaanbieders de functie om namens de patiënt een 
toestemmingskeuze vast te leggen. Hiervoor moet een knop ingebouwd zijn 
in het eigen systeem van de zorgaanbieder. Je kunt daarbij alleen een 
toestemmingskeuze vastleggen als er in het eigen systeem een 
behandelrelatie is geregistreerd op basis van wettelijke eisen. Ook mag het 
alleen op verzoek van en samen met de patiënt. De verwachting is dat 
apothekers hun medewerkers gaan opleiden om patiënten met deze 



functie te helpen die er zelf niet uitkomen. Bij huisartssystemen is deze 
knop niet ingebouwd. 

Daarnaast kan, bij een spoedsituatie, waarbij het beschikken over de juiste 
informatie van levensbelang is, namens de patiënt toestemming voor 72 
worden vastgelegd via de zogenaamde dossier raadpleegknop. De patiënt 
moet de huisartsenpost of spoedpost daar ter plekke toestemming voor 
geven als deze er toe in staat is. Na 72 uur vervalt de toestemming. 
Daarnaast wordt de actie gelogd en krijgt de patiënt een melding dat 
gebruik is gemaakt van deze functie. 

 

Hoe werkt Samen naar MijnMitz? 

De functionaliteit Samen naar MijnMitz is ontwikkeld om patiëntgroepen 
die niet of minder (digi)taalvaardig zijn te ondersteunen bij het vastleggen 
van toestemmingskeuzes. 

Het biedt zorgverleners de mogelijkheid om, op verzoek van en samen met 
de patiënt, deze keuzes vast te leggen of aan te passen. Dit gebeurt op 
dezelfde manier als wanneer de patiënt zelf inlogt op MijnMitz. 

Deze werkwijze wordt ingezet wanneer het een patiënt niet lukt om 
zelfstandig toestemmingen vast te leggen. De zorgverlener neemt dan 
samen met de patiënt de verschillende opties door en registreert de keuzes 
zoals gewenst. 

 

Waarom wordt gekozen voor het overzetten van bestaande 
toestemmingen in plaats van het opnieuw uitvragen van 
toestemmingen? 

Voor de continuïteit van de zorg kunnen bestaande toestemmingen worden 
overgezet naar Mitz. Het is belangrijk dat de toestemmingen op rechtmatige 
wijze worden overgezet. Voor de huisartsen is dit samen met de 
koepelorganisaties LHV en InEen vastgesteld. De bestaande 
toestemmingen blijven onder verantwoordelijkheid van de zorgaanbieder 
vallen totdat de patiënt zelf een account in Mitz aanmaakt. Deze kan dan 
ook aanpassingen maken. 

 

 



Ben ik als zorgaanbieder eindverantwoordelijk voor de verwerking van 
gegevens van mijn patiënten in Mitz? Ben ik aansprakelijk als er iets 
gebeurt met Mitz?  

Deze zorg hadden de beroepsverenigingen ook. Het is niet realistisch dat u 
deze verantwoordelijkheid draagt bij een dergelijke landelijke 
functionaliteit. Daarom is stichting GVvZ opgericht. Deze stichting heeft de 
verwerkersverantwoordelijkheid voor Mitz en is verantwoordelijk en 
aansprakelijk bij datalekken en incidenten die bij Mitz voorkomen. 

 

Is Mitz vergelijkbaar met het EPD uit 2011? 

Nee, Mitz is geen elektronisch patiëntendossier, maar een online 
toestemmingsvoorziening, waarmee patiënten zelf bepalen welke 
zorgaanbieders toegang krijgen tot hun medische gegevens. 

 

Wat doet Mitz? 

Mitz regelt het beheer van de toestemming voor gegevensuitwisseling, 
zodat deze veiliger en overzichtelijker kan plaatsvinden. Zorgaanbieders 
kunnen via Mitz controleren of er toestemming is en hebben dan toegang 
tot relevante gegevens die ze nodig hebben voor de behandeling.  

 Mitz voor toestemming:  
Via MijnMitz.nl, leggen patiënten hun toestemmingskeuzes vast met 
hun DigiD. Dit kan per zorgaanbieder of categorie zorgaanbieders. 

 Mitz voor zorgaanbieders:  
Zorgaanbieders kunnen via Mitz controleren of ze medische gegevens 
mogen inzien van een patiënt, zodat de zorgverleners de juiste 
informatie hebben om hun werk te doen.  

 Verschil met EPD:  
Mitz is een registratiesysteem voor toestemming, niet voor het 
verzamelen van medische gegevens. Die gegevens worden nog 
steeds opgeslagen in de verschillende EPD's van de zorgaanbieders.  

 

 



Van wie is Mitz? 

De Stichting Gemeenschappelijke Voorzieningen voor Zorgcommunicatie is 
opdrachtgever van Mitz. De Stichting heeft als doel het ontwikkelen, 
beheren en exploiteren van landelijk werkende digitale voorzieningen op 
het gebied van medische gegevensuitwisseling. Mitz is de eerste digitale 
voorziening in beheer van deze Stichting.  

Bekijk de governance van Mitz. 

 

Meer informatie over Mitz 

Op www.mitz-toestemming.nl vindt u uitgebreide informatie over de 
belangrijkste onderwerpen in Mitz, zoals hoe de privacy is geregeld of welke 
medische gegevens na toestemming gedeeld mogen worden. U vindt dit op 
de vragen- en antwoorden pagina. 

Gedetailleerde informatie vindt u in het afsprakenstelsel. 

 

Neem alvast een kijkje op MijnMitz.nl en leg alvast de eigen 
toestemmingskeuze vast. 

 


