Welkom bij Mitz!

Mitz maakt toestemming geven makkelijk. Met de Mitz-toolbox kunt u uw patiénten/
cliénten uitleggen wat toestemming geven betekent, wat Mitz is en hoe Mitz werkt.

Meer informatie voor scan mij met je mobiel
In de Mitz-toolbox vindt u: ee ofatie voo

zorgaanbieder

- Folders: algemene flyer en uitleg in de vorm van een stripverhaal
« Samen-naar-MijnMitz folder: geef deze folder mee als u voor
de patiént de keuzes vastlegt
« Wachtkamerposters
- Wiebelaars, hangers voor balie of computer
« Kleurplaten
 Eeninstructiekaart voor op de balie
- Een leuke attentie

Mitz-toestemming.nl
info@mitz-toestemming.nl d

070 317 34 55

We hebben kant-en-klare teksten en afbeeldingen voor een patiéntenbrief,

website en nieuwsbrief. U vindt ze op Mitz-toestemming.nl/webshop. S ———

Ook de wachtkamervideo is hier te downloaden. Meer informatie voor
uw patient/client

Op de achterkant van deze kaart vindt u een handige checklist voor het in gebruik

nemen van Mitz. MijnMitz.nl
info@mijnmitz.nl

Heel veel succes! 088 506 08 00

Het Mitz-team



Checklist livegang Mitz

Voorbereiding medewerkers

Hebben alle medewerkers instructies gekregen voor
Mitz-gebruik?

Zijn alle informatiematerialen voor medewerkers
uitgedeeld en uitgelegd?

Denk hierbij aan de tafelkaart (uit de Mitz toolbox), de
gebruikershandleiding van uw softwareleverancier voor het
gebruik van Mitz-functionaliteiten in de software applicatie
en online trainingen.

. Zijn medewerkers op de hoogte van de service die
vanuit Mitz beschikbaar is?
Mitz heeft een infolijn voor vragen van patiénten en de
servicelijn voor vragen van zorgmedewerkers.

. Heeft iedereen al een kijkje in MijnMitz genomen?

Door dit zelf te doen, ervaart iedereen hoe eenvoudig het is.

. Heeft u nog onverwerkte toestemmingen, bijvoorbeeld
op formulieren?
Zorg dat deze voor overgang naar Mitz verwerkt zijn in uw
software.

WO Mitz

Informeren patiénten

Zijn de informatiematerialen (uit de Mitz-toolbox) duidelijk
zichtbaar voor de patiénten?

Zijn er genoeg informatiematerialen voor de eerste
periode om uw patiénten over Mitz te informeren?
Extra informatiematerialen zijn eenvoudig en kosteloos te
bestellen via www.mitz-toestemming.nl/webshop.

Zijn oude informatiematerialen over toestemmingen
verwijderd?

Denk bijvoorbeeld aan Volgjezorg-materialen.

Is de informatie op uw website of portaal aangepast als er
iets staat over toestemmingen?

Is de boodschap op uw telefoonband opnieuw ingesproken
als daariets gezegd wordt over toestemmingen?

Is de Mitz-animatievideo voor het wachtkamerscherm
geinstalleerd?

Is de aanmeld- of toestemmingszuil gelipdatet naar Mitz?



